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1. ผู้ที่มีบทบาทหน้าที่ในการก าหนดรายละเอยีด (Specification) วา่ ระบบจะต้องท าอะไรได้บ้าง คอืใคร 

2. ให้อธิบายความแตกตา่งของความต้องการ 3 ลกัษณะ พร้อมยกตวัอยา่งความต้องการของแตล่ะลกัษณะ อยา่งน้อย 2 

ตวัอยา่ง ดงัตอ่ไปนี ้

- Functional Requirement 

- Non-Functional Requirement 

- Usability Requirement 

3. การรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัความต้องการของระบบงานในปัจจบุนั สามารถรวบรวมจากสิง่ใดบ้าง 

4. ให้บอกความแตกตา่งของเทคนิคในการค้นหาความต้องการของระบบ 5 เทคนิค พร้อมทัง้บอก ข้อดี-ข้อเสยี ของแตล่ะ

เทคนิค อยา่งละ 1 ข้อ (ข้อดี 1 ข้อ ข้อเสยี 1 ข้อ) 

5. ผู้ใช้ (User) ประเภทใดบ้างที่มีสว่นส าคญัท าให้การพฒันาระบบประสบความส าเร็จ ให้บอกประเภทผู้ใช้ 5 ประเภท และ

ผู้ใช้แตล่ะประเภทมคีวามส าคญัอยา่งไร 

6. นกัวิเคราะห์ระบบจะน าผลลพัธ์ที่ได้จากการค้นหาความต้องการของระบบมาวิเคราะห์ความต้องการ หลงัจากที่วเิคราะห์

ความต้องการแล้ว สามารถน าเสนอในรูปแบบไดอะแกรม หรือเอกสาร อะไรบ้าง และแตล่ะไดอะแกรม และเอกสารตา่งๆ

เหลา่นี ้ท าหน้าที่อะไร ให้บอกมา 4 อยา่ง 

7. จากปฏิบตักิาร Agate Ltd Case Study ได้สรุปความต้องการของระบบ ดงัแสดงด้านลา่ง 

- To record names, address and contact details for each client.  

- To record the details of each client including the title of the campaign, planned start and finish start dates... 

- To record payments for campaign 

- To record which staff is assigned to which client 

- To record which staff are working on which campaigns, including managers. 

- To schedule the dates when adverts will be run. 

- To calculate the annual bonus for all staff. 

- To enable data about clients, campaigns, adverts and staff to be shared between offices. 

- To allow the system to be modified to work in different languages. 

a. ให้วาด Activity Diagram เพื่อแสดงกิจกรรมตา่งๆที่ได้จากการวิเคราะห์ความต้องการของระบบ (ดตูวัอยา่ง 

Slide ในหน้า 28) 

b. ให้วาด Use Case Diagram เพือ่แสดงขอบเขตงานของระบบ (ดตูวัอยา่ง Slide ในหน้า 29) 


