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1. ผูท้ี่มีบทบาทหนา้ที่ในการก าหนดรายละเอียด (Specification) ว่า ระบบจะตอ้งท าอะไรไดบ้า้ง คือใคร 

2. ใหอ้ธิบายความแตกต่างของความตอ้งการ 3 ลกัษณะ พรอ้มยกตัวอย่างความตอ้งการของแต่ละลกัษณะ อย่างนอ้ย 2 

ตวัอย่าง ดังต่อไปนี ้

- Functional Requirement 

- Non-Functional Requirement 

- Usability Requirement 

3. การรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัความตอ้งการของระบบงานในปัจจบุนั สามารถรวบรวมจากสิ่งใดบา้ง 

4. ใหบ้อกความแตกต่างของเทคนิคในการคน้หาความตอ้งการของระบบ 5 เทคนิค พรอ้มทัง้บอก ขอ้ดี-ขอ้เสยี ของแต่ละ

เทคนิค อย่างละ 1 ขอ้ (ขอ้ดี 1 ขอ้ ขอ้เสยี 1 ขอ้) 

5. ผูใ้ช ้(User) ประเภทใดบา้งที่มีส่วนส  าคญัท าใหก้ารพฒันาระบบประสบความส าเร็จ ใหบ้อกประเภทผูใ้ช ้5 ประเภท และ

ผูใ้ชแ้ต่ละประเภทมีความส  าคัญอย่างไร 

6. นกัวิเคราะหร์ะบบจะน าผลลพัธท์ี่ไดจ้ากการคน้หาความตอ้งการของระบบมาวิเคราะหค์วามตอ้งการ หลงัจากที่วิเคราะห์

ความตอ้งการแลว้ สามารถน าเสนอในรูปแบบไดอะแกรม หรอืเอกสาร อะไรบา้ง และแต่ละไดอะแกรม และเอกสารต่างๆ

เหลา่นี ้ท  าหนา้ที่อะไร ใหบ้อกมา 4 อย่าง 

7. จากปฏิบติัการ Agate Ltd Case Study ไดส้รุปความตอ้งการของระบบ ดงัแสดงดา้นลา่ง 

- To record names, address and contact details for each client.  

- To record the details of each client including the title of the campaign, planned start and finish start dates... 

- To record payments for campaign 

- To record which staff is assigned to which client 

- To record which staff are working on which campaigns, including managers. 

- To schedule the dates when adverts will be run. 

- To calculate the annual bonus for all staff. 

- To enable data about clients, campaigns, adverts and staff to be shared between offices. 

- To allow the system to be modified to work in different languages. 

a. ใหว้าด Activity Diagram เพื่อแสดงกิจกรรมต่างๆที่ไดจ้ากการวิเคราะหค์วามตอ้งการของระบบ (ดตูวัอย่าง 

Slide ในหนา้ 28) 

b. ใหว้าด Use Case Diagram เพื่อแสดงขอบเขตงานของระบบ (ดตูัวอย่าง Slide ในหนา้ 29) 


