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Overview

• Traditional database applications

– Store textual or numeric information

– ฐานขอ้มลูแบบดั�งเดมิใชจ้ดัเก็บขอ้มลูที�อยูใ่นรูปของอกัขระ และตวัเลข
• Multimedia databases

– Store images, audio clips, and video streams digitally

– ฐานขอ้มลูสื�อผสม (ฐานขอ้มลูมลัตมิีเดีย) ใชจ้ดัเก็บขอ้มลูที�อยูใ่นรูป
ของ รูปภาพ เสียง และวีดีโอ

• Geographic information systems (GIS) 

– Store and analyze maps, weather data, and satellite 

images

– ระบบสารสนเทศภมูิศาสตร ์ใชจ้ดัเก็บและวิเคราะหแ์ผนที� ขอ้มลู
เกี�ยวกบัอากาศ และภาพถ่ายจากดาวเทียม

Overview (cont'd.)

• Data warehouses and online analytical processing 

(OLAP) systems 

– Extract and analyze useful business information 

from very large databases 

– Support decision making

–Data Warehouses และ OLAP ใชว้ิเคราะหข์อ้มลูจาก
ฐานขอ้มลูขนาดใหญ่ เพื�อเป็นประโยชนท์างธุรกิจ และชว่ยในการ
ตดัสินใจในการดาํเนินธุรกิจ และจดัเก็บขอ้มลูอยูใ่นรูปคลงัขอ้มลูที�
ผา่นการประมวลผลขอ้มลูขนาดใหญ่

• Real-time and active database technology 

– Control industrial and manufacturing processes

– ฐานขอ้มลูที�ใชค้วบคมุเครื�องจกัร และขบวนการตา่งๆในโรงงาน 
แบบ Real-time (แบบ ทนัทีทนัใด)



Introduction

• Database 

– ฐานขอ้มลูคือ ที�ที�ใชส้าํหรบัจดัเก็บขอ้มลูที�มีความสมัพนัธก์นั
– ขอ้มลูคือ ขอ้เท็จจรงิที�มีความหมายชดัเจนที�ถกูบนัทกึ หรือจดัเก็บ
– Database มีคณุสมบตัดิงัตอ่ไปนี �
• นาํเสนอบางมมุมองของความเป็นจรงิที�เกิดขึ �น บางครั�งเรียกวา่ 

Miniworld หรือ Universe of Discourse (UoD)

• ขอ้มลูที�จดัเก็บมีความหมายที�สอดคลอ้งกนัอยา่งเหนียวแน่น 
และไปในทิศทางเดียวกนั
• สรา้งขึ �นเพื�อวตัถปุระสงคท์ี�เฉพาะเจาะจง

• Example of a large commercial database

– ตวัอยา่งฐานขอ้มลูขนาดใหญ่ในวงการธุรกิจคือ ฐานขอ้มลูของ 
Amazon.com

Introduction (cont'd.)

• Database Management System (DBMS) 

–DBMS คือที�รวมของโปรแกรมที�สรา้งขึ �นเพื�อใหผู้ใ้ชส้ามารถสรา้ง 
และจดัการฐานขอ้มลู

– ในการสรา้งฐานขอ้มลู จะตอ้งกาํหนดชนิดของขอ้มลู (Data 

Type) โครงสรา้งของขอ้มลู (Structure) และขอ้จาํกดั
(Constraint) ของขอ้มลูที�จะจดัเก็บในฐานขอ้มลู

• Meta-data

–Meta-data คือ คาํนิยาม หรือคาํอธิบายขอ้มลูที�อยูใ่นฐานขอ้มลู 
ซึ�งถกูจดัเก็บโดย DBMS ในรูปแบบของ Database Catalog

หรือ Data Dictionary

Introduction (cont'd.)

• Manipulating a database

– การจดัการขอ้มลูในฐานขอ้มลู เชน่ การสืบคน้ขอ้มลู การปรบัปรุง
ขอ้มลู การสรา้งรายงานตา่งๆ

• Sharing a database 

–DBMS อนญุาตใหผู้ใ้ชง้านหลายคน หรือโปรแกรมหลาย
โปรแกรม เขา้ใชง้านฐานขอ้มลูพรอ้มๆกนัได้

• Application program 

– โปรแกรมประยกุตส์ามารถเขา้ใชง้านฐานขอ้มลูโดยการสง่คาํสั�ง
สืบคน้ขอ้มลู (query) ไปยงั DBMS

Introduction (cont'd.)

• Transaction 

–Transaction ประกอบดว้ยสว่นของการดาํเนินการ เพื�อบริหาร
จดัการฐานขอ้มลู ที�อาจทาํใหข้อ้มลูในฐานขอ้มลูบางสว่นถกูอา่น หรือ
ถกูเขียน

• Protection includes: การป้องกนัฐานขอ้มลู ประกอบดว้ย
– System protection: ป้องกนัจากความผิดปกติ หรือความ

เสียหาย เช่น ดิสคเ์กิดความเสียหาย เป็นตน้
– Security protection: ป้องกนัจากผูใ้ชท้ี�ไมไ่ดร้บัอนญุาต หรือ

จากการบกุรุกเพื�อทาํใหข้อ้มลูเสียหาย
• Maintain the database system 
– ระบบฐานขอ้มลูเอื �ออาํนวยใหม้ีการบาํรุงรกัษาระบบ และปรบัเปลี�ยน

ขอ้มลูไดท้กุเวลา เนื�องจากความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบมีการ
เปลี�ยนแปลงไดต้ลอดเวลา



An Example

• UNIVERSITY database 

– Information concerning (เกี�ยวขอ้งกบั) students, 

courses, and grades in a university environment

• Data records

– STUDENT 

– COURSE

– SECTION 

– GRADE_REPORT 

– PREREQUISITE

An Example (cont'd.)

• Specify structure of records of each file by 
specifying data type for each data element 

• กาํหนดโครงสรา้งของ records ของแต่ละ file โดยการ 
กาํหนด data type สาํหรบัขอ้มลูแต่ละ element

– String of alphabetic characters

– Integer

– Etc.

An Example (cont'd.)

• Construct UNIVERSITY database

– Store data to represent each student, course, 

section, grade report, and prerequisite as a record 

in appropriate file

• Relationships among the records: ความสมัพนัธ์
ระหวา่ง records

• Manipulation involves querying and updating: 
การจดัการขอ้มลูเกี�ยวขอ้งกบัการสอบถามขอ้มลู หรือสืบคน้ขอ้มลู 
(query) และการปรบัปรุงขอ้มลู



An Example (cont'd.)

• Examples of queries:

– Retrieve the transcript

– List the names of students who took the section of 

the ‘Database’ course offered in fall 2015 and 

their grades in that section

– List the prerequisites of the ‘Database’ course

• Examples of updates:

– Change the class of ‘Smith’ to sophomore

– Create a new section for the ‘Database’ course for 

this semester

– Enter a grade of ‘A’ for ‘Smith’ in the ‘Database’ 

section of last semester

An Example (cont'd.)

• Phases for designing a database: 

– Requirements specification and analysis: การ
วิเคราะหแ์ละกาํหนดความตอ้งการของระบบ

– Conceptual design: การออกแบบเชิงแนวคิด
– Logical design: การออกแบบเชิงตรรกะ เพื�อใหค้อมพิวเตอร์

สามารถประมวลผลได ้
– Physical design: การออกแบบเชิงกายภาพ สว่นใหญ่เกี�ยวขอ้ง

กบัการออกแบบเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการขอ้มลู
 จะได้เร ียนในบทถัดๆ ไป



Characteristics of the Database Approach

วิวัฒนาการของการจัดเกบ็ข ้อมูล

• Traditional file processing

– การจดัเก็บขอ้มลูแบบดั�งเดมิ จดัเก็บในรูปของ file โดยที�ผูใ้ชแ้ตล่ะคน 
กาํหนดขอ้มลู และจดัเก็บขอ้มลูของตวัเองสาํหรบัใชใ้น software 

application ที�เฉพาะเจาะจงของแตล่ะคน

• Database approach

– การจดัเก็บขอ้มลูในรูปแบบของฐานขอ้มลู โดยที�จดัเก็บขอ้มลูไวท้ี�
เดียวกนั และผูใ้ชห้ลายๆคนสามารถเขา้ถึง และใชข้อ้มลูรว่มกนัได้

Characteristics of the Database 

Approach (cont'd.)

• Main characteristics of database approach: 
ลกัษณะสาํคญัของการจดัเก็บขอ้มลูในรูปแบบของฐานขอ้มลู
– Meta-data: Data about data คือ คาํนิยาม หรือคาํอธิบาย

ขอ้มลูที�จดัเก็บอยูใ่นฐานขอ้มลู ถกูจดัเก็บไวใ้นฐานขอ้มลู
เชน่เดียวกนั (ขอ้มลูที�ใชอ้ธิบายเกี�ยวกบัตวัขอ้มลูเอง)
– ขอ้มลู และโปรแกรม ถกูจดัเก็บแยกออกจากกนั
– สนบัสนนุขอ้มลูในหลายมมุมอง คือ ขอ้มลูสาํหรบัผูใ้ชต้า่งแผนก 

สามารถเห็นขอ้มลูตา่งมมุมองกนัได้
– ผูใ้ชห้ลายคน สามารถใชข้อ้มลูรว่มกนั และขอ้มลูสามารถถกู

ประมวลผลโดยผูใ้ชห้ลายๆคนไดพ้รอ้มกนั

Self-Describing Nature of a Database 

System

• Database system contains complete definition 
of structure and constraints: ระบบฐานขอ้มลู
ประกอบดว้ย การกาํหนดโครงสรา้ง และขอ้จาํกดัของขอ้มลู

• Meta-data (Data about data): ใชอ้ธิบายโครงสรา้งของ
ฐานขอ้มลู

• Database catalog used by: Database catalog ถกูใช้
โดย
– DBMS software 

– Database users

Insulation Between Programs and Data

• Program-data independence: โปรแกรม และข ้อมูลแยก
อสิระจากกัน

– โครงสรา้งของขอ้มลูถกูจดัเก็บไวใ้น DBMS Catalog ซึ�งแยกออกจาก
ตวัโปรแกรมที�ตอ้งการเขา้ถงึขอ้มลู ทาํใหก้ารเปลี�ยนแปลงโครงสรา้ง
ขอ้มลูไมก่ระทบกบัโปรแกรม (โปรแกรมไมจ่าํเป็นตอ้ง compile ใหม)่ 

– Operations specified in two parts: การดาํเนินการกบัขอ้มลู 
สามารถทาํผา่น

• Interface:  โดยการระบ ุชื�อ operation, arguments, และ 
data types ของ arguments

• Operation สามารถกูแกไ้ขไดโ้ดยไมม่ีผลกระทบกบั interface



Data Abstraction

• Data abstraction
– โปรแกรม และขอ้มลู เป็นอิสระจากกนั
– โปรแกรม และ operation เป็นอิสระจากกนั

• Conceptual representation of data

– ขอ้มลูถกูนาํเสนอในรูปของแนวคิด (conceptual) คือ ขอ้มลูไมไ่ด้
แสดงรายละเอียดของการจดัเก็บ หรือไมไ่ดแ้สดงรายละเอียดของ 
operations ที�ใชด้าํเนินการกบัขอ้มลูวา่ติดตั�งอย่างไร ถกูจดัเก็บอยู่
ที� folder ไหน

– ดงันั�นการสื�อสารระหวา่งผูใ้ชฐ้านขอ้มลูกบั DBMS จงึสื�อสารกนัผ่าน
แบบจาํลองขอ้มลู (Data Model)

• Data model 

– Data Model คือรูปแบบของขอ้มลูที�ใชใ้นการนาํเสนอขอ้มลูใน
รูปแบบเชิงแนวคิด

Support of Multiple Views of the Data

• View: ผูใ้ชข้อ้มลูรบัรูข้อ้มลูในมมุมองที�แตกต่างกนัได้
– เป็น Subset ของ database 

– ประกอบดว้ยขอ้มลูเสมือนจรงิที�ไดม้าจากขอ้มลูที�จดัเก็บอยูใ่น
ฐานขอ้มลู แตข่อ้มลูที�อยูใ่นรูปแบบของ view ไมไ่ดจ้ดัเก็บจรงิใน
ฐานขอ้มลู

• Multiuser DBMS 

– ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงขอ้มลูจาก application ที�แตกตา่งกนัได้

– DBMS มีสิ�งอาํนวยความสะดวกสาํหรบัการกาํหนด views ที�
แตกตา่งกนัให ้users ที�หลากหลายได้

Sharing of Data and Multiuser 

Transaction Processing

• Allow multiple users to access the database at 
the same time: อนญุาตให ้user หลายๆคนเขา้ถึงขอ้มลูใน
ฐานขอ้มลูในเวลาเดียวกนัได้

• Concurrency control software: software ที�ใช้
ควบคมุการทาํงานพรอ้มๆกนั
– Concurrency control software ช่วยทาํใหม้ั�นใจไดว้า่ ผูใ้ช้

หลายๆคนที�พยายามที�จะปรบัปรุงขอ้มลูในเวลาเดยีวกนั สามารถควบคมุการ
ปรบัปรุงขอ้มลูใหถ้กูตอ้งตามความตอ้งการได ้สง่ผลใหก้ารปรบัปรุงขอ้มลูมี
ความถกูตอ้ง

• Online transaction processing (OLTP) 
application: สนบัสนนุโปรแกรมที�ประมวลผลขอ้มลูแบบ online

Sharing of Data and Multiuser Transaction 

Processing (cont'd.)

• Transaction 

– เป็นหวัใจสาํคญัของ database applications

– ขบวนการที�สามารถดาํเนินการกบัขอ้มลูที�จดัเก็บอยูใ่นหนึ�ง
ฐานขอ้มลู  หรือหลายฐานขอ้มลูได้

– Isolation property (คณุสมบตั)ิ: แตล่ะ transaction จะถกู
ดาํเนินการแยกจาก transaction อื�นๆ

– Atomicity property: หากมีการดาํเนินการกบัขอ้มลู ตอ้ง
ดาํเนินการใหเ้สรจ็สมบรูณ ์หากดาํเนินการไมส่มบรูณ ์ตอ้งคืน
สภาพเดมิของขอ้มลู

Transaction ประกอบดว้ยสว่นของการดาํเนินการ เพื�อบรหิารจดัการฐานขอ้มลู ที�อาจทาํ
ใหข้อ้มลูในฐานขอ้มลูบางสว่นถกูอา่น หรอืถกูเขียน



Actors on the Scene

คนทาํงานเบื%องหน้า
• Database administrators (DBA) are responsible 

for: DBA ทาํหนา้ที�
– กาํหนดสทิธิในการเขา้ถงึขอ้มลูในฐานขอ้มลู

– ผูป้ระสานงาน และผูด้แูลการใชฐ้านขอ้มลูของผูใ้ช้
– จดัหาทรพัยากรดา้น software และ hardware ที�สนบัสนนุการใชง้าน

ฐานขอ้มลู

• Database designers are responsible for: ทาํหนา้ที�
– กาํหนดขอ้มลูที�จะจดัเก็บในฐานขอ้มลู
– เลอืกโครงสรา้งขอ้มลูที�เหมาะสมที�จะใชส้าํหรบันาํเสนอขอ้มลู และจดัเก็บ

ขอ้มลู

Actors on the Scene (cont'd.)

• End users: บคุคลที�เขา้ใชง้านฐานขอ้มลู
– ประเภทของ End Users

• Casual end users: user ที�ใชง้านปกติทั�วไป
• Naive or parametric end users: user เฉพาะ เช่น 

Bank Teller, Reservation Agency 
• Sophisticated end users: user ที�ตอ้งการ การ

ประมวลผลที�ซบัซอ้น เช่น นกัคณิตศาสตร ์นกัวิเคราะหธ์รุกิจ
• Standalone users: user ที�ใชง้านคนเดียว เช่น โปรแกรม

สาํเรจ็รูปต่างๆ เช่น โปรแกรมบญัชี เป็นตน้
• System analysts

– เก็บรวบรวม และวิเคราะหค์วามตอ้งการของผูใ้ช้
• Application programmers 

– สรา้งโปรแกรมตามความตอ้งการของผูใ้ช้

Workers behind the Scene

คนทาํงานเบื%องหลัง
• DBMS system designers and implementers

– ออกแบบ และตดิตั�ง DBMS software package

• Tool developers

– ออกแบบ และตดิตั�งเครื�องมือ (tools) ตา่งๆที�ชว่ยสนบัสนนุการใช้
งานฐานขอ้มลู

• Operators and maintenance personnel

– Run โปรแกรม และบาํรุงรกัษา hardware and software 

สาํหรบัระบบฐานขอ้มลู

Advantages of Using the DBMS Approach

• Controlling redundancy: สามารถควบคมุความซํ�าซอ้นของ
ขอ้มลูได ้โดยการทาํ
– Data normalization 

– Denormalization: ในบางครั�งก็จาํเป็นที�จะตอ้งทาํ 
Denormalization (จดัเก็บขอ้มลูซ ํ�าซอ้น) เพื�อเพิ�มความเรว็ในการ
สืบคน้ขอ้มลู

• Restricting unauthorized access: สามารถกาํหนดสิทธิใน
การเขา้ถงึขอ้มลู เพื�อป้องกนัความเสียหายที�จะเกิดขึ �นจากผูท้ี�ไมม่ีสิทธิ
– มี subsystem ที�ใชส้าํหรบักาํหนดความปลอดภยัของขอ้มลู และ

กาํหนดสิทธิในการเขา้ใชข้อ้มลูของผูใ้ช้
– Privileged software: มี software ที�ใชจ้ดัการสิทธิ 

(authority) ตา่งๆ



Advantages of Using the DBMS 

Approach (cont'd.)

• Providing persistent storage for program 
objects: สามารถจดัเก็บ object แบบถาวรได้
– Object ที�มีความซบัซอ้นใน C++ ที�อยูใ่น memory ขณะที� run 

โปรแกรม สามารถถกูจดัเก็บอยา่งถาวรใน object-oriented 

Database

– Impedance mismatch problem

• Object-oriented database systems typically 
offer data structure compatibility: OODB คือ
สญัลกัษณข์องการเสนอโครงสรา้งขอ้มลูที�เขา้กนัได ้(ซึ�งมี
โครงสรา้งที�แตกตา่งจาก Relational Database)

Impedance mismatch problem: ปัญหาความเขา้กนัไมไ่ด้

Advantages of Using the DBMS 

Approach (cont'd.)

• Providing storage structures and search 
techniques for efficient query processing: มี
โครงสรา้งของที�ที�ใชจ้ดัเก็บขอ้มลู และเทคนิคในการคน้หาขอ้มลู เพื�อ
ประสิทธิภาพในการคน้หาขอ้มลูไดเ้รว็ขึ �น โดยมีเทคนิคตา่งๆดงัตอ่ไปนี �
– Indexes

– Buffering and caching

– Query processing and optimization

Advantages of Using the DBMS 

Approach (cont'd.)

• Providing backup and recovery

– Backup and recovery (การกู้ข ้อมูล หร ือคืนสภาพข้อมูล)

subsystem of the DBMS is responsible for recovery

• Providing multiple user interfaces

– Graphical user interfaces (GUIs)

• Representing complex relationships among data

– May include numerous varieties of data that are 

interrelated in many ways: สามารถนาํเสนอความสมัพนัธข์อง
ขอ้มลูที�มีความหลากหลาย และเกี�ยวขอ้งสมัพนัธก์นัหลายๆทาง

Advantages of Using the DBMS 

Approach (cont'd.)

• Enforcing integrity constraints

– Referential integrity constraint: กฎขอ้บงัคบัของความสมัพนัธ์
ระหวา่งขอ้มลู
• Every section record must be related to a course record

– Key or uniqueness constraint: กฎขอ้บงัคบัของความเป็น
เอกลกัษณข์องขอ้มลู หรือกฎของคีย์
• Every course record must have a unique value for 

Course_number

– Business rules: กฎทางธุรกิจ
– Inherent rules of the data model: กฎที�สืบทอดมาจาก data 

model เช่น ความสมัพนัธร์ะหวา่งสอง entities



Advantages of Using the DBMS Approach 

(cont'd.)

• Permitting inferences (การอนมุาน การสรุป) and actions using 

rules

– Deductive database systems

• Provide capabilities for defining deduction rules

• Inferencing new information from the stored database 

facts

• e.g. Create new student must under the defined rules

– Trigger 

• Rule activated (กระตุน้) by updates to the table

– Stored procedures

• More involved procedures to enforce rules

Advantages of Using the DBMS 

Approach (cont'd.)

• Additional implications of using the database 

approach

– Reduced application development time: ช่วยลดเวลา
ในการพฒันาโปรแกรม

– Flexibility: มีความยืดหยุน่
– Availability of up-to-date information: ทาํใหข้อ้มลูเป็น

ปัจจบุนั

– Economies of scale: ประหยดัคา่ใชจ้า่ย

A Brief History of Database Applications

• Early database applications using hierarchical and 

network systems

– A data model in which the data is organized into a tree-like 

structure. The data is stored as records which are connected 

to one another through links.

Reference: 
http://wps.prenhall.com/wps/media/objects/14071/14409392/Learning_Tracks/Ess10_CH05_LT3_
Hierarchical_and_Network_Data_Models.pdf

A Brief History of Database 

Applications

• Providing data abstraction and application 

flexibility with relational databases

– Separates physical storage of data from its 
conceptual representation: แยกการจดัเก็บขอ้มลูในเชิง
กายภาพออกจากการนาํเสนอขอ้มลูในเชิงแนวคิด คือ ผูใ้ชไ้มจ่าํเป็นตอ้ง
ทราบวา่ขอ้มลูจดัเก็บในเครื�องคอมพิวเตอรอ์ยา่งไร เมื�อตอ้งการใชข้อ้มลูใช้
การสื�อสารระดบัแนวคิดแทน

– Provides a mathematical foundation for data 

representation and querying: DBMS ใหบ้รกิาร การ
คาํนวณพื�นฐานทางคณิตศาสตร ์และการสบืคน้ขอ้มลู แก่ผูใ้ช ้



A Brief History of Database 

Applications (cont'd.)

• Object-oriented applications and the need for 
more complex databases: สาํหรบัขอ้มลูที�มีความซบัซอ้นซึ�งเป็น
ขอ้มลูที�มีลกัษณะโครงสรา้งที�ไมต่ายตวั
– Used in specialized applications: engineering design, 

multimedia publishing, and manufacturing systems

• Interchanging data on the Web for e-commerce 
using XML: สาํหรบัการแลกเปลี�ยนขอ้มลูบน Web

e-commerce โดยใช ้eXtensible Markup Language (XML)

– XML primary standard for interchanging data among 
various types of databases and Web pages

A Brief History of Database 

Applications (cont'd.)

• Extending database capabilities for new 

applications

– Enterprise resource planning (ERP)

– Customer relationship management (CRM)

• Databases versus information retrieval

– Information retrieval (IR)

• Deals with books, manuscripts, and various 

forms of library-based articles

When Not to Use a DBMS

• More desirable to use regular files for: เมื�อใดที�ไมต่อ้งใช ้
Database โดยที�ใช ้file ขอ้มลูปกติแทน
– Simple, well-defined database applications not 

expected to change at all: ขอ้มลูมีโครงสรา้งที�ไมซ่บัซอ้น และไมม่ี
การเปลี�ยนแปลง 

– Stringent, real-time requirements that may not be met 
because of DBMS overhead: ระบบที�ตอ้งการความรวดเรว็ที�ไม่
สามารถรอไดจ้ากการเสยีเวลาที�เกิดจาก overhead ของ DBMS

– Embedded systems with limited storage capacity: ระบบ
ฝังตวัที�มีขอ้จาํกดัของที�ที�ใชจ้ดัเก็บขอ้มลู

– No multiple-user access to data: มีผูใ้ชข้อ้มลูเพียงคนเดยีว

Summary

• Database 

– Collection of related data (recorded facts)

• DBMS 

– Generalized software package for implementing 

and maintaining a computerized database

• Several categories of database users

• Database applications have evolved

– Current trends: IR, Web


