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Computer Network

• การใช้ทรพัยากรต่างๆ ในเคร่ืองคอมพิวเตอรส่์วนบุคคล 
(Personal Computer) เช่น แฟ้มข้อมลู หน่วยความจ า 
อปุกรณ์อินพตุ เอาตพ์ตุใช้งานได้เฉพาะเคร่ืองเท่านัน้ ไม่
สามารถแบง่ปันทรพัยากรให้เคร่ืองอ่ืนใช้งานได้ 

• ระบบเครือข่าย หมายถึง การน าคอมพิวเตอรห์ลาย ๆ 
เคร่ืองมาเช่ือมต่อเข้าด้วยกนั โดยผา่นสายส่ือสาร ทัง้
แบบมีสายและแบบไร้สาย เช่น สายโทรศพัท ์สายเคเบิล
ใยแก้วน าแสง สญัญาณดาวเทียม 
คล่ืนไมโครเวฟ เป็นต้น 2



Computer Network [2]

• ระบบเครือข่าย แบง่เป็น 
• LAN (Local Area Network)  เช่ือมโยงคอมพิวเตอรท่ี์
อยู่ในอาณาเขตเดียวกนั
• MAN (Metropolitan Area Network) มีลกัษณะการ
เช่ือมโยง คอมพิวเตอรท่ี์มีระยะห่างไกลกนัในช่วง 5-40 
Km ผา่นสายส่ือสารแบบต่าง ๆ ท่ีมีความรวดเรว็ใน
การส่งผา่นข้อมลู
• WAN (Wide Area Network) เช่ือมโยงคอมพิวเตอรท่ี์
ห่างไกลกนัมาก ๆ ในลกัษณะข้ามจงัหวดั หรือ 
ประเทศโดยผูถ่้ายทอดสญัญาณเป็นผูใ้ห้บริการ 3



ความหมายของ Internet

• Internet  มาจากค าว่า Inter Connection Network

• Internet หมายถึง เครอืข่ายคอมพิวเตอรข์นาดใหญ่
ท่ีมีการเช่ือมต่อระหว่างเครอืข่ายหลายๆ เครอืข่าย
ทัว่โลก โดยใช้ภาษาท่ีใช้ส่ือสารกนัระหว่าง
คอมพิวเตอรท่ี์เรียกว่า โพรโทคอล (Protocol)

• Protocol เปรียบเหมือนกฎเกณฑ ์และข้อตกลงต่าง 
ๆ ท่ีคอมพิวเตอรใ์ช้เพ่ือให้เข้าใจความหมายของ
ข้อมลูท่ีใช้รบัและส่งไปในเครอืข่าย 4



TCP/IP

• Protocol หลกัของ Internet คือ TCP/IP ประกอบด้วย 2 
ส่วน 

• คือ TCP (Transmission Control Protocol) ท าหน้าท่ี
แยกข้อมลูเป็นส่วน ๆ เรียกว่า Packet ส่งออกไป ส่วน 
TCP ปลายทาง จะท าการรวบรวมข้อมลูแต่ละส่วนเข้า
ด้วยกนั เพ่ือน าไปประมวลผลต่อไป โดยระหว่างการ
รบัส่งข้อมลูนัน้กจ็ะมีการตรวจสอบความถกูต้องของ
ข้อมลูด้วย ถ้าเกิดผิดพลาด TCP ปลายทางกจ็ะขอไป
ยงั TCP ต้นทางให้ส่งข้อมลูมาใหม่ 5



TCP/IP [2]

• IP (Internet Protocol)ท าหน้าท่ีในการจดัส่งข้อมูล
จากเครื่องต้นทางไปยงัเครื่องปลายทางโดยอาศยั 
IP Address ควบคมุการส่งข้อมลูบางอย่างท่ีใช้
ในการหาเส้นทางของ Packet ซ่ึงกลไกในการหา
เส้นทางของ IP จะมีความสามารถในการหา
เส้นทางท่ีดีท่ีสดุ และสามารถเปล่ียนแปลงเส้นทาง
ได้ในระหว่างการส่งข้อมลู
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ประวติัของ Internet

• Internet เกิดขึน้ในปี ค.ศ. 1969 (พ.ศ. 2512) จากการเกิด
เครือข่าย ARPANET (Advanced Research Projects 
Agency NETwork) 
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• ARPANET เป็นเครือข่ายส านักงาน
โครงการวิจยัชัน้สงูของ
กระทรวงกลาโหม ประเทศ
สหรฐัอเมริกา โดยมีวตัถปุระสงค์
หลกัของการสร้างเครือข่ายคือ 
เพ่ือให้คอมพิวเตอรส์ามารถเช่ือมต่อ 
และมีปฏิสมัพนัธก์นัได้



Internet ในประเทศไทย

• Internet  ในประเทศไทยเร่ิมขึน้เมื่อปี พ.ศ. 2530 โดยการ
เช่ือมต่อมินิคอมพิวเตอรข์องมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์
และสถาบนัเทคโนโลยีแห่งเอเชีย (AIT) ไปยงัมหาวิทยาลยั
เมลเบิรน์ ประเทศออสเตรเลีย 

• ปี พ.ศ. 2535  ศนูยเ์ทคโนโลยีอิเลก็ทรอนิกสแ์ละคอมพิวเตอร์
แห่งชาติ(NECTEC) ได้ท าการเช่ือมต่อคอมพิวเตอรเ์ข้ากบั
มหาวิทยาลยั 5 แห่ง ได้แก่ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  สถาบนั
เทคโนโลยีแห่งเอเชีย (AIT) มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์และ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
เรียกว่า เครือข่ายไทยสาร (THAISARN: the Thai Social / 
Scientific, Academic and Research Network) 
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ข้อมลูการใช้ Internet ปี 2014
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World Regions Population Internet Usage % Population Growth
2000 - 2014

Africa 1125M 297M 26.5% 6498.6%

Asia 3996M 1386M 34.7% 1112.7%

Europe 825M 582M 70.5% 454.2%

Middle East 231M 111M 48.3% 3303.8%

North America 353M 310M 87.7% 187.1%

Latin America 612M 320M 52.3% 1672.7%

Oceania 36M 26M 72.9% 254.6%

TOTAL 7182M 3035M 42.3% 741%

Credit: http://www.internetworldstats.com/stats.htm



IP Address

• คอมพิวเตอรแ์ต่ละเคร่ืองและอปุกรณ์ส่ือสารต่าง ๆ ท่ีต่อ
เข้ากบัเครือข่ายอินเตอรเ์น็ตจะมีเลขรหสัประจ าตวัท่ีไม่
ซ า้กนั  เรียกว่า IP Address
• IP address  มีทัง้หมด 32 bits หรือ 4 bytes แต่ละ byte 
จะถกูคัน่ด้วยจดุ (.)  เช่น 10.4.28.2
• 1 byte = 8 bit  
จะแทนได้ 2^8 = 256  รปูแบบ
• ดงันัน้แต่ละ byte 
จะมีค่า 0-255 10



Class และ IP Address

• หมายเลข IP ถกูแบง่เป็น 2 ส่วนดงัน้ี

1. Network Address

2. Host Address 
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Class IP Address Network Address Host Address

A w.x.y.z w x.y.z

B w.x.y.z w.x y.z

C w.x.y.z w.x.y Z

D Reserved for Multitasking

E Used for research



Class และ IP Address [2]

• วิธีสงัเกตว่า IP address อยู่ในคลาสใด ให้สงัเกตจาก
Byte แรก
• ตวัเลข 0-126 แสดงว่าเป็น IP Address ใน Class  A

(IP address 127 นัน่ จะเป็น Loopback Address ของ 
Class  หรือ ของคอมพิวเตอรข์องเราเอง )
• ตวัเลข 128-191 แสดงว่าเป็น IP Address ใน Class B
• ตวัเลข 192-223 แสดงว่าเป็น IP Address ใน Class C
• ตวัเลข 224-239 แสดงว่าเป็น IP Address ใน Class D
• ตวัเลข 240-255 แสดงว่าเป็น IP Address ใน Class E 12



Domain Name

• เน่ืองจากเลข IP address นัน้จดจ ายาก ท าให้มีการสร้าง
ระบบช่ือคอมพิวเตอร์

• มาตรฐานในเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต เรียกว่า Domain Name 
System (DNS) เช่น www.cs.science.cmu.ac.th

• ช่ือโดเมน (Domain Name) คือ รหสัท่ีใช้ในการติดต่อส่ือสาร
เพ่ือการเช่ือมโยงเข้าหาเวบ็ไซตบ์นอินเตอรเ์น็ต ส าหรบัใช้
เป็นเวบ็เพจหน้าแรกเพ่ือเข้าสู่เวบ็ไซตใ์ด ๆ
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Domain Name Server

(DNS)

Domain 
Name

IP address

www.cs.science.cmu.ac.th 202.28.248.60



Domain Name [2]

• ซ่ึงทุกเวบ็ไซตจ์ะต้องมีการจดทะเบียนขอรหสั หรือช่ือโดเมน
มาใช้งานอย่างถกูต้องตามกฎหมายหรือขอใช้งานกบัเวบ็
โฮสต้ิงต่างๆ ท่ีเปิดให้บริการฟรีเพ่ือน ามาใช้เป็นหน้าหลกั
ของเวบ็ไซตเ์สียก่อน โดยรหสัท่ีใช้ในการติดต่อจะต้อง
ประกอบด้วยล าดบัของโดเมนอย่างน้อย 3 ส่วน ดงัน้ี

• โดเมนล าดบัต้น (Top Level Domain name)

• โดเมนล าดบัท่ีสอง (Second - Level Domain name)

• โดเมนล าดบัล่าง (Lower- Level Domain name)  
14



Top Level Domain Name

• เป็นส่วนท่ีอยู่ในต าแหน่งขวาสดุของช่ือโดเมน 
แบง่เป็น 2 ประเภทคือ

1. โดเมนล าดบัต้นท่ีบอกประเภทขององคก์ร เช่น
ตวัอย่างดงัตาราง

15

ชนดิของโดเมนล ำดบั
ตน้(TLD)

ควำมหมำยของโดเมนล ำดบัตน้ (TLD)

.com ส ำหรับกลุม่ขององคก์ร และบรษัิทเอกชนตำ่ง ๆ

.net ส ำหรับกลุม่องคก์รทีท่ ำหนำ้ทีใ่หบ้รกิำรเครอืขำ่ย
อนิเตอรเ์น็ต

.org ส ำหรับองคก์ร หรอืสมำคมตำ่ง ๆ

.gov ส ำหรับรัฐบำล

.edu ส ำหรับสถำบนักำรศกึษำ

.mil ส ำหรับหน่วยงำนทำงทหำรของสหรัฐอเมรกิำ

.int ส ำหรับองคก์รทีจ่ดทะเบยีนระหวำ่งประเทศ

.biz ส ำหรับธรุกจิท่ัวไป

.info ส ำหรับเว็บไซตท์ีเ่ปิดใหบ้รกิำรขอ้มลูท่ัวไป



Top Level Domain Name [2]

2. โดเมนล าดบัต้นท่ีใช้เป็นช่ือย่อของประเทศ เช่น
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Domain Country

.th Thailand

.jp Japan

.uk United
Kingdom

.tw Taiwan



Second Level Domain Name

• โดเมนล าดบัสอง

• เป็นช่ือโดเมนในระดบัรองลงมาในช่ือโดเมนหลกัของ
เวบ็ไซตใ์ด ๆ เรียกอีกอย่างว่า “Sub Domain” โดยจะอยู่
ในส่วนท่ีอยู่ถดัจากโดเมนล าดบัต้นมาทางซ้ายมือ 
สามารถแบง่ออกเป็น 2 ประเภท คือ
• SLD ท่ีไม่มี Sub Domain ย่อย (Lower– Level Domain) 
ตวัอย่างเช่น sanook.com, yahoo.com, ksc.net   เป็นต้น

• SLD ท่ีสามารถแยกออกเป็น Sub Domain ย่อย ๆ ได้อีก 
ตวัอย่างเช่น catc.or.th, nectec.or.th หรือ mitc.go.th เป็น
ต้น
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Lower Level Domain Name

• เป็นส่วนท่ีอยู่ถดัจาก SLD ประเภทท่ี 2 มาทางด้าน
ซ้ายของช่ือโดเมน  ซ่ึงจากตวัอย่างของทัง้ 3 เวบ็ไซต ์
ได้แก่ catc.or.th, nectec.or.th หรือ mitc.go.th นัน้ 
โดเมนในส่วนล าดบัท่ีล่างคือ “catc”, “nectec” และ 
“mitc” เป็นต้น

18



บริการบน Internet

• E-mail คือ บริการรบัส่งจดหมาย 

• WWW คือ บริการค้นหาและแสดงข้อมลูแบบมลัติมีเดีย

• FTP คือ บริการโอนข้อมลูระหว่างเครือ่ง
คอมพิวเตอร ์

• Telnet / Secure Shell คือ บริการ
ให้ใช้เครือ่งคอมพิวเตอรเ์ครือ่งอ่ืน 

19



บริการบน Internet [2]

• Searching คือ บริการสืบค้นหาข้อมลูจากแหล่ง
ต่างๆ 

• Conversation คือ บริการสนทนาผา่นเครอืข่าย

• Social Media คือ บริการแลกเปล่ียนข้อมลูข่าวสารในแบบ
สงัคมออนไลน์

20



E-mail

• E-mail คือ บริการรบัส่งจดหมายรวมถึงไฟลท่ี์
สามารถพ่วงติด (Attachment) ไปกบัจดหมายได้  

• การท างานคล้ายกบัการรบัส่งจดหมายทัว่ไป คือ มีผู้
ส่ง และผูร้บั ซ่ึงจะต้องมีท่ีอยู่ท่ีเรียกว่า E-mail 
Address เช่น  
matinee@chiangmai.ac.th

21



E-mail [2]

• การใช้งาน E-mail สามารถใช้งานได้ 2 ลกัษณะ คือ

• ใช้งานผา่นโปรแกรม  เช่น MS Outlook,  
Windows Essentials Mail, ThunderBird, Apple 
Mail

• ใช้งานผา่นเวบ็ไซตท่ี์ให้บริการ E-mail (Web-
based E-mail) ซ่ึงอาจเป็นเวบ็ไซตท่ี์ให้บริการฟรี 
เช่น  Yahoo, Outlook (Hotmail), Gmail  หรือ
เวบ็ไซตท่ี์ให้บริการเฉพาะสมาชิก 22



WWW

• WWW คือ บริการค้นหาและแสดงข้อมลูแบบ
มลัติมีเดีย  ได้แก่ ข้อความ  รปูภาพ  หรอื เสียง

• ข้อมลูสามารถแสดงได้ทีละหน้า แต่ละหน้าสามารถ
เช่ือมโยงหากนัได้เรียกว่า Hyper Link

• การท างานจะเป็นแบบ Client – Server 

23



WWW –Web Server

การใช้งาน www จะต้องมีองคป์ระกอบ ทัง้ 3 ส่วน ดงัน้ี
1. Web Server คือ เคร่ืองผูใ้ห้บริการ  การเข้าถึงไฟลใ์นเครื่องจะ

มีการ อ้างถึงด้วย  URL (Uniform Resource Location)  ซ่ึงมี
รปูแบบคือ

protocol://domain/path/file
http://www.cs.science.cmu.ac.th/matinee/pic/mypic.jpg

Protocol จะเป็นตวัก าหนดประเภทของบริการ เช่น
http:// บริการเวบ็ไซต์
ftp:// บริการโอนย้ายไฟล์
news:// บริการ UseNet News group
gopher:// บริการ gopher
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WWW –Web Browser

2. Web Browser คือโปรแกรมท่ีใช้เป็นทางผา่นเพ่ือขอ
ใช้บริการต่างๆในอินเตอรเ์น็ต มี 2 รปูแบบคือ

1. Text mode เช่น Lynx , WebblE ช่ึงแสดงผลเฉพาะ
ข้อความ

2. Graphic mode เช่น Internet  Explorer, Mozilla 
Firefox, Safari, Opera, Google Chrome

25



WWW – Content

3. Content เป็นเน้ือหาท่ีมีการน าเสนอข้อมลูคล้าย
หน้ากระดาษซ่ึงสามารถเช่ือมโยงไปยงัหน้า
ต่อๆไปได้   โดย content แต่ละหน้า คือ   ไฟล์ 1 
ไฟลนั์น่เอง  โดยพืน้ฐานแล้ว content จะสรา้ง
จากภาษา HTML  ซ่ึงสามารถจะน าเสนอข้อมูล
ได้เพียงอย่างเดียว  แต่หากต้องการให้มีลกูเล่น
หรือมีการประมวลผลอ่ืน ๆ  กจ็ะใช้ภาษาอ่ืนเข้า
มารว่มด้วยเช่น PHP, ASP, Java Script 26



ค าศพัทท่ี์เก่ียวข้องกบัการใช้งาน WWW
•Web Page คือไฟลเ์อกสารท่ีถกูสรา้งขึน้เพื่อน าเสนอ
ข้อมลูข่าวสารของบริการ WWW ประกอบไปด้วย
รายละเอียด ข้อมลูต่าง ๆ เช่น รปูภาพ ตาราง ข้อความ 
และเสียง เป็นต้น
•Web Site คือ แหล่งท่ีอยู่ของเวบ็เพจท่ีถกูจดัเกบ็ไว้ในท่ี
อยู่เดียวกนับนเครือ่งแม่ข่าย (Server) โดยเวบ็ไซตห์น่ึง
จะมีเวบ็เพจก่ีหน้ากไ็ด้ท่ีเช่ือมโยงกนั หรือเวบ็ไซตห์น่ึง
จะเช่ือมโยงไปยงัอีกเวบ็ไซตห์น่ึงกไ็ด้
• Home Page คือเวบ็เพจหน้าแรกของเวบ็ไซตใ์ด ๆ ท่ี
ปรากฏขึน้มาเมื่อระบุช่ือของเวบ็ไซตนั์น้

27



ค าศพัทท่ี์เก่ียวข้องกบัการใช้งาน WWW [2]
•Web Hosting คือผูใ้ห้บริการเช่าพืน้ท่ีในเซิรฟ์เวอรเ์พื่อ
ใช้เกบ็ไฟลเ์วบ็เพจของเวบ็ไซตต่์าง ๆ ซ่ึงมีทัง้ประเภทท่ี
ต้องเสียค่าใช้จ่ายและไม่เสียค่าใช้จ่าย 

• Internet Service Provider (ISP) คือ คือบริษทัหรอื
หน่วยงานท่ีตัง้ขี้นมาเพ่ือให้บริการติดต่อเช่ือมโยงกบั
เครอืข่ายอินเตอรเ์น็ตโดยอาจจะคิดค่าบริการหรือไม่ก็
แล้วแต่ เช่น Csloxinfo, KSC, Maxnet(TT&T), TOT, 
True, INET เป็นต้น
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Web Development

• ในการพฒันาเวบ็เพจ เวบ็เพจท่ีสรา้งจะมี 2 ประเภท

• Static Web Page

• Dynamic Web Page

29



Static Web Page

• Static Web Page คือ เวบ็เพจท่ีสรา้งขึน้มาจาก
ภาษา HTML เพียงอย่างเดียวจะมีลกัษณะเป็นเวบ็
เพจอย่างง่าย น าเสนอข้อมลูท่ีเป็นข้อความภาพ และ
เสียงแบบธรรมดา ไม่มีการโต้ตอบกบัผูใ้ช้ 
(Interactive) 
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Dynamic Web Page

• Dynamic Web Page คือ เวบ็เพจท่ีมีลกูเล่นต่าง ๆ มี
การโต้ตอบกบัผูใ้ช้ มีการประมวลผลต่าง ๆ  มีการ
ติดต่อกบัฐานข้อมลู ได้แก่เวบ็เพจท่ีพฒันามาจาก
ภาษา PHP, ASP, JSP, JavaScript, VbScript เป็น
ต้น
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Web Authoring Software

• ปัจจบุนัมีซอฟตแ์วรท่ี์ช่วยในการสรา้งเวบ็เพจ (Web 
Authoring Software)โดยท่ีผูส้รา้งไม่จ าเป็นต้องรู้
ภาษาคอมพิวเตอรท่ี์อยู่เบือ้งหลงัการสรา้งเวบ็เพจ
เหล่านัน้  เช่น FrontPage, Dreamweaver, Nvu เป็น
ต้น
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FTP

• FTP ย่อมาจาก File Transfer Protocol  เป็น
บริการโอนไฟล ์ซ่ึงเป็นการท าส าเนาไฟล์
ระหว่างเคร่ืองคอมพิวเตอรจ์าก Hostไปยงั PC หรือ กลบักนั 

• การโอนไฟลจ์ากคอมพิวเตอรเ์คร่ืองอ่ืนมาไว้ยงัเคร่ือง PC 
เรียกว่า Download  ส่วนการท ากลบักนัเรียกว่า Upload

• แหล่งท่ีให้บริการโอนไฟลมี์ 2 ประเภท คือ

1. Anonymous FTP เป็นแหล่งท่ีให้มีการโอนไฟลไ์ด้ฟรี

2. Private FTP เป็นแหล่งท่ีให้การโอนไฟลท์ าในกลุ่ม
สมาชิกเท่านัน้
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FTP [2]

• วิธีการโอนไฟลท์ าได้ 2 วิธี คือ

1. ใช้โปรแกรม เช่น
• WinSCP (Windows) http://winscp.net/eng/index.php

• FireFTP (All Platforms with Firefox)

• FileZilla (All Platforms) http://filezilla-project.org/

• Cyberduck (Mac OS, Windows) http://cyberduck.ch/

2. ใช้ Web browser โดยพิมพ ์ftp:// ตามด้วยช่ือแหล่งท่ี
ใช้บริการ FTP 34



Telnet / Secure Shell (SSH)

• Telnet / SSH เป็นบริการใช้เครือ่งคอมพิวเตอรใ์น
ระยะไกล โดยสามารถใช้งานเครือ่งคอมพิวเตอรเ์ครื่อง
ใดกไ็ด้ในระบบเครอืข่ายท่ีผูใ้ช้งานได้รบัอนุญาต 

• ผูใ้ช้งานไม่ต้องนัง่อยู่ท่ีหน้าเครือ่งนัน้โดยตรง   แต่
จะต้องมี login และ password

• SSH มีระบบความปลอดภยัท่ีป้องกนัผูใ้ช้จากอนัตราย
ต่าง ๆ  ด้วยวิธี Encryption และ Authentication ต่าง
จาก Telnet ท่ีส่งข้อมลูเป็นข้อความปกติ 35



Searching

• Searching  คือบริการค้นหาข้อมลูผา่นเวบ็ไซต์ โดยเวบ็ไซต์
ท่ีให้บริการ จะมีการติดตัง้เคร่ืองมือท่ีเรียกว่า Search Engine
• Search Engine คือ เคร่ืองมือการค้นหาข้อมลูผา่น
อินเตอรเ์น็ต โดยให้ผูใ้ช้กรอกค าส าคญั (Keyword) ท่ีต้องการ
ค้นหา Search Engine จะท าการแสดง
ผลแบบเรียงอนัดบั
• ตวัอย่าง Search Engine ท่ีมีช่ือเสียง
ทัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศ 
เช่น google.com, yahoo.com,  
bing.com, ask.com, lycos.com, 
search.com, sanook.com เป็นต้น 36



เทคนิคการค้นหาโดยใช้ Search Engine

• การใช้เครื่องหมาย “ ” ล้อมกลุ่มค าส าคญัท่ีต้องการ
ค้นหา ในกรณีท่ีต้องการค้นหาเวบ็ไซตท่ี์มีค าเหล่านัน้
เรียงต่อกนัตามล าดบัท่ีก าหนดเท่านัน้ เช่น “Thai super 
star” จะได้ผลลพัธต่์างจาก Thai super star ซ่ึงการค้น
ด้วยรปูแบบหลงั  อาจจะได้เวบ็ไซตท่ี์มีค าว่า  super star 
of Thailand
• การใช้เครื่องหมาย - แล้วตามด้วยค าส าคญัโดยไม่ต้อง
เว้นช่องว่างจะหมายถึงค าท่ีไม่ต้องการ   เช่น ฟิลม์ -รฐัภมิู   
หมายถึงค้นหาด้วยค าว่า ฟิลม์  แต่ไม่ต้องการฟิลม์  รฐั
ภมิู   ซ่ึงจะได้ผลลพัธเ์ป็น ฟิลม์รถยนต ์ ฟิลม์ถ่ายรปู เป็น
ต้น 37



การค้นหาขัน้สงูด้วย google

38

การเข้าสู่หน้าจอค้นหาขัน้สงูท าได้ 2 วิธี
1. เข้าโดยตรงจาก URL  http://www.google.com/advanced_search
2.  Click เครื่องหมายรปู               จากหน้าผลการค้นหา

แล้วเลือก Advanced search



ระบเุงือ่นไข
เฉพำะที่
ตอ้งกำร
คน้หำ

ระบ ุ
keyword

การค้นหาขัน้สงูด้วย google [2]
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Conversation

• Conversation คือ บริการสนทนาบนอินเตอรเ์น็ต 
ได้แก่

• USENET newsgroup

•Online Chat
• IRC

• Instant messaging: LINE, google talk, skype, etc. 

•Web board
40



Social Media

• Social Media คือเครื่องมือ หรือเวบ็ไซตบ์น
อินเทอรเ์น็ตท่ีนักท่องเวบ็และบริษทัต่าง ๆ เข้าไปเพื่อ
ท าการส่ือสาร รวบรวมข้อมลู และแม้กระทัง่ไปร่วมมือ
กนักบัคนในชมุชนนัน้ ๆ ท างานบางส่ิงบางอย่าง
• ตวัอย่างของ Social Media  เช่น
• Blog เช่น blogger, Tumblr, 

wordpress
• เวบ็ประเภท Video Sharing 
เช่นYouTube, vimeo, SocialCam

41



Social Media [2]

• เวบ็ประเภท Social Networking  เช่น Facebook, 
Google+, Hi5

• เวบ็ประเภท Micro Blog เช่น Twitter 

• เวบ็ประเภทอลับัม้รปูภาพอย่าง
เช่น Flickr, Shutterfly, 
Photobucket

• เวบ็ Bookmark ต่างๆ 
เช่น Digg, Stumble Upon

42
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การออกแบบเวบ็ไซตท่ี์ดี

• เวบ็ไซตท่ี์ดสูวยงามหรือมีลกูเล่นมากมายนัน้ อาจจะไม่
นับเป็นการออกแบบท่ีดีกไ็ด้ ถ้าความสวยงามและลูกเล่น
เหล่านัน้ไม่เหมาะสมกบัลกัษณะของเวบ็ไซต์

• เป็นเร่ืองยากท่ีจะระบวุ่าการออกแบบเวบ็ไซตท่ี์ดีนัน้เป็น
อย่างไร เน่ืองจากว่าการออกแบบบางอย่างท่ีเหมาะสม
กบัเวบ็ไซตห์น่ึง อาจจะไม่เหมาะกบัอีกเวบ็ไซตห์น่ึงกไ็ด้

• ดงันัน้การออกแบบเวบ็ไซตจ์ะต้องออกแบบให้ตรงกบั
เป้าหมายและลกัษณะของเวบ็ไซตนั์น้
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การออกแบบเวบ็ไซตอ์ย่างมีประสิทธิภาพ

• ความเรียบง่าย (Simplicity)
• ออกแบบอย่างเรียบง่าย ไม่ซบัซ้อน ใช้งานสะดวก

• ความสม า่เสมอ (Consistency)
• การใช้รปูแบบของหน้า สไตลข์องกราฟิกระบบเนวิเกชัน่ 
และโทนสีท่ีใช้ ควรมีความคล้ายคลึงกนั  ตลอดทัง้
เวบ็ไซต์

• ความเป็นเอกลกัษณ์ (Identity)
• การออกแบบต้องค านึงถึงลกัษณะขององคก์ร เน่ืองจาก 
รปูแบบของเวบ็ไซตส์ามารถสะท้อนถึงเอกลกัษณ์ และ
ลกัษณะขององคก์รนัน้ได้
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การออกแบบเวบ็ไซตอ์ย่างมีประสิทธิภาพ [2]

• เน้ือหามีประโยชน์ (Useful Content)

• เน้ือหาถือเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสดุในเวบ็ไซต ์ดงันัน้ในเวบ็ไซต์
จึงควรจดัเตรียมเน้ือหา และข้อมลูท่ีผูใ้ช้ต้องการให้
ถกูต้อง และสมบรูณ์ โดยมีการปรบัปรงุและเพ่ิมเติมให้ทนั
ต่อเหตกุารณ์อยู่เสมอ

• ระบบเนวิเกชนัท่ีใช้งานง่าย  (User-Friendly Navigation)

• ต้องออกแบบให้ผูใ้ช้เข้าใจได้ง่าย และใช้งานได้สะดวก 
โดยใช้กราฟิกท่ีส่ือความหมายร่วมกบัค าอธิบายท่ีชดัเจน 
รวมทัง้มีรปูแบบและล าดบัของรายการท่ีสม า่เสมอ
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การออกแบบเวบ็ไซตอ์ย่างมีประสิทธิภาพ [3]

• มีลกัษณะท่ีน่าสนใจ (Visual Appeal)
• ลกัษณะท่ีน่าสนใจเป็นเร่ืองท่ีตดัสินได้ยากเพราะเก่ียวข้อง
กบั ความชอบของแต่ละบคุคล แต่โดยพืน้ฐานแล้วกค็วร
ค านึงถึง  องคป์ระกอบต่าง ๆ เหล่าน้ี เช่น คณุภาพของ
กราฟิกท่ีต้องสมบรูณ์ การใช้ชนิดตวัอกัษรท่ีอ่านง่าย 
สบายตา การใช้โทนสีท่ีเข้ากนัอย่างสวยงาม

• การใช้งานอย่างไม่จ ากดั (Compatibility) 
• การออกแบบเวบ็ไซตใ์ห้ผูใ้ช้เข้าถึงได้มากท่ีสดุ ไม่จ ากดัว่า
ต้องติดตัง้โปรแกรมเพ่ิมเติม หรือเลือกใช้ บราวเซอรช์นิด
ใดชนิดหน่ึง สามารถแสดงผลได้ในทุกระบบปฏิบติัการ 
เป็นต้น
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การออกแบบเวบ็ไซตอ์ย่างมีประสิทธิภาพ [4]

• คณุภาพในการออกแบบ (Design Stability) 
• การออกแบบเวบ็ไซตโ์ดยมีการเรียบเรียงเน้ือหาอย่าง
รอบคอบ มีมาตรฐานในการออกแบบและการจดัระบบ
ข้อมูล

• ระบบการใช้งานท่ีถกูต้อง (Functional Stability) 
• ระบบการท างานต่างๆในเวบ็ไซตต้์องมีความแน่นอน
และท าหน้าท่ีได้อย่างถกูต้อง เช่น ในเวบ็ไซตมี์การ
กรอกแบบฟอรม์หรือมีลิงคเ์ช่ือมโยงกต้็องแน่ใจว่า
สามารถใช้งานได้จริง 48



ปัจจยัส าคญัท่ีผูใ้ช้ต้องการจากเวบ็ไซต์

• มีเน้ือหาเป็นประโยชน์ ตรงกบัท่ีผูใ้ช้ต้องการ

• มีการปรบัปรงุเพ่ิมเติมเน้ือหา และพฒันาเวบ็ไซต์
อยู่เสมอ

• ใช้เวลาในการ Download น้อย แสดงผลเรว็

• การใช้งานท่ีสะดวก เข้าใจง่าย
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ความผิดพลาดในการออกแบบเวบ็ไซต์

• ใช้โครงสร้างหน้าเป็นระบบเฟรม
• ใช้เทคโนโลยีขัน้สงูโดยไม่จ าเป็น
• ใช้ตวัหนังสือหรือภาพเคล่ือนไหวตลอดเวลา
• มีท่ีอยู่เวบ็ไซต ์(URL) ท่ีซบัซ้อน ยากต่อการ จดจ าและพิมพ ์
• ไม่มีการแสดงช่ือท่ีอยู่ของเวบ็ไซตใ์นหน้าเวบ็เพจ
• มีความยาวของหน้ามากเกินไป
• ขาดระบบเนวิเกชัน่ท่ีมีประสิทธิภาพ
• ใช้สีลิงคไ์ม่เหมาะสม
• ข้อมลูเก่าไม่มีการปรบัปรงุให้ทนัสมยั
• เวบ็เพจแสดงผลช้า 50


