
Information Technology (IT)  

• หมายถึง เทคนิค 
 

 

• ด้วยวิธีการทางอีเลค็ทรอนิคส ์โดยอาศยัเคร่ือง
คอมพิวเตอร ์และอปุกรณ์ส่ือสารทางโทรคมนาคม 
ตลอดจนโครงสร้างพืน้ฐานด้านการส่ือสาร เช่น 
สายโทรศพัท ์ดาวเทียม ใยแก้วนําแสง เป็นต้น 

• การจดัรวบรวมข้อมลู  • การเรียกใช้ 
• การประมวลผล  • การนําเสนอข้อมูล 
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ระบบคอมพิวเตอร ์
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ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร ์คณะวิทยาศาสตร ์มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
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ระบบคอมพิวเตอร ์

• ประเภทของคอมพิวเตอร ์

• ข้อมลูในระบบคอมพิวเตอร ์

• องคป์ระกอบของระบบคอมพิวเตอร ์
• ฮารด์แวร ์ (Hardware) 

• ซอฟตแ์วร ์ (Software) 

• พีเพิลแวร ์ (Peopleware) 

3 



  ประเภทของคอมพิวเตอร ์

• ข้อมลูในระบบคอมพิวเตอร ์

• องคป์ระกอบของระบบคอมพิวเตอร ์
• ฮารด์แวร ์ (Hardware) 

• ซอฟตแ์วร ์ (Software) 

• พีเพิลแวร ์ (Peopleware) 

ระบบคอมพิวเตอร ์
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 แบง่ตามการกระทาํของข้อมลู 

 แบง่ตามลกัษณะการใช้งาน 

 แบง่ตามขนาดและประสิทธิภาพ 

ประเภทของคอมพิวเตอร ์
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1. Analog Computer 
 ทาํงานกบัข้อมลูท่ีเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง  

 เช่น ข้อมลูทางด้านไฟฟ้า ไฮโดรลิก และเคร่ืองกล 

 สามารถประมวลผลแบบทนัที (real time processing) 
 

2. Digital Computer 
 ทาํงานกบัข้อมลูท่ีมีการเปล่ียนแปลงแบบไม่ต่อเน่ือง 

 ลกัษณะสญัญาณเป็นเลขฐานสอง (0 และ 1)                                           
ซ่ึงแทนค่าแรงดนัไฟฟ้าสองระดบั 

 มีความแม่นยาํและ ละเอียดกว่า Analog Computer 

แบง่ตามการกระทาํของข้อมลู 

Phillips Hydraulic Computer 

Personal Computer 

Ref: http://www.itsavvy.in/computer-classification 
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แบง่ตามการกระทาํของข้อมลู 

3. Hybrid System 
 ผสมผสานการทาํงานของ Analog Computer และ Digital Computer 

 เช่น ระบบควบคมุความเรว็รถยนต ์

 อาศยัตวัเปล่ียนสญัญาณ (Converter) ระหว่าง Analog และ Digital 

 

Analog to Digital 
Converter

Input Digital to Analog 
Converter

OutputDigital 
Computer

Ref: http://www.itsavvy.in/computer-classification 
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แบง่ตามลกัษณะการใช้งาน 

1.  General Purpose Computer 
 รองรบัการใช้งานหลายด้าน 

 เช่น งานเอกสาร คาํนวณ ออกแบบ มลัติมีเดีย และ เกมส ์

 Desktop Computer, Notebook Computer, Mobile Devices 

 

 2.  Special Purpose Computer 
 ทาํงานอย่างใดอย่างหน่ึงโดยเฉพาะ 

 เช่น ระบบอตัโนมติัในรถยนต ์ระบบควมคมุลิฟท ์

 Embedded Computer 

 
Ref: http://sethf.com/infothought/blog/archives/000042.html 
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แบง่ตามขนาดและประสิทธิภาพ 

1.  Embedded Computer 

2.  Microcomputer, Personal Computer 

3.  Workstation, Server 

4.  Mainframe 

5.  Supercomputer 
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Embedded Computer 

 คอมพิวเตอรท่ี์เป็นส่วนประกอบของอปุกรณ์หรอื
เครือ่งใช้ไฟฟ้าต่างๆ 

 โดยส่วนมากจะมีขนาดเลก็ 

 ทาํงานตามชดุคาํสัง่ท่ีเกบ็ไว้ในหน่วยความจาํแบบไม่
สามารถลบเลือนได้ (Non-volatile Memory) 
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Microcomputer, Personal Computer 

 คอมพิวเตอรท่ี์ถกูใช้งานโดยทัว่ไปในปัจจบุนั 

 มีหลากหลายขนาด เหมาะสมสาํหรบัการใช้งาน
ประเภทต่างๆ 

 เชน่ Desktop computers, Notebook computers, 
Game consoles, Mobile devices 
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Workstation, Server 

 คอมพิวเตอรท่ี์มีประสิทธิภาพสงู  
 

 สามารถปรบัแต่งให้ใช้งานเฉพาะทางได้ 

 เชน่  Web server, Database server, Video rendering server  

    Computer-aided design (CAD),  

    Computer-aided manufacturing (CAM) 

 รองรบัผูใ้ช้งานหลายคน 
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Mainframe 

 คอมพิวเตอรท่ี์สามารถจดัการและประมวลผลข้อมลู
จาํนวนมากได้อย่างรวดเรว็ 

 รองรบัผูใ้ช้งานจาํนวนมาก 

 ใช้ในองคก์รขนาดใหญ่ สถาบนัการศึกษา และรฐับาล 
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Supercomputer 

 คอมพิวเตอรท่ี์ออกแบบให้มีความสามารถในการคาํนวณ
ท่ีซบัซ้อนมาก เช่น การพยากรณ์อากาศ ดาราศาสตร ์
งานวิจยัทางการแพทย ์เคมี และ เภสชัวิทยา  

 ประกอบดว้ยโพรเซสเซอร ์(processor) จ ำนวนมำก  

 
 

Cray Titan, @Oak Ridge, USA Fujitsu K Computer, @Kobe, Japan 
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• ประเภทของคอมพิวเตอร ์

  ข้อมลูในระบบคอมพิวเตอร ์

• องคป์ระกอบของระบบคอมพิวเตอร ์
• ฮารด์แวร ์ (Hardware) 

• ซอฟตแ์วร ์ (Software) 

• พีเพิลแวร ์ (Peopleware) 

ระบบคอมพิวเตอร ์

15 



ข้อมลูในระบบคอมพิวเตอร ์

 บิต (Bit) คอื เลขฐำนสองจ ำนวนหน่ึงตวั (0 หรอื 1) ยอ่มำจำก 
Binary Digit  
 

 ไบต ์(Byte) คอื กลุ่มของบติจ ำนวน 8 บติ ใชเ้ป็นหน่วยพืน้ฐำน
ของขอ้มลู 

 1 ไบตส์ำมำรถแทนชนิดของขอ้มลูไดห้ลำยประเภท เชน่ 
ตวัอกัษร ตวัเลข และ สญัลกัษณ์ 
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ข้อมลูในระบบคอมพิวเตอร ์

0 มี 1 บิต 

1 มี 1 บิต 

1011 มี 4 บิต 

10100011 มี 8 บิต หรือ 1 ไบต ์

ฐานสอง ฐานสิบ อกัขระ 

0010 1010 42 * 

0010 1011 43 + 

0011 0001 49 1 

0011 0010 50 2 

0100 0001  65 A 

0100 0010 66 B 

0100 0011 67 C 

0100 0100 68 D 

ตวัอย่างผงัอกัขระแอสกี (ASCII) 

ตวัอย่างการนับจาํนวนบิตและไบต ์
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หน่วยวดัความจขุ้อมลู 

1 Kilobyte (KB) 1024 Bytes (210 Bytes) 

1 Megabyte (MB) 1024 Kilobytes 

1 Gigabyte (GB) 1024 Megabytes 

1 Terabyte (TB) 1024 Gigabytes 

1 Petabyte (PB) 1024 Terabytes 
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• ประเภทของคอมพิวเตอร ์

• ข้อมลูในระบบคอมพิวเตอร ์

  องคป์ระกอบของระบบคอมพิวเตอร ์
• ฮารด์แวร ์ (Hardware) 

• ซอฟตแ์วร ์ (Software) 

• พีเพิลแวร ์ (Peopleware) 
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ระบบคอมพิวเตอร ์



ฮารด์แวร ์

 ตวัเครือ่งคอมพิวเตอร ์และอปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง ทัง้ภายใน
และภายนอกท่ีสามารถจบัต้องได้ 
 

1. หน่วยรบัข้อมลู (Input Unit) 
2. หน่วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit) 
3. หน่วยแสดงผล (Output Unit) 
4. หน่วยความจาํ (Memory, Storage) 

• หน่วยควำมจ ำหลกั (Primary Storage, Main Memory) 
• หน่วยเกบ็ขอ้มลูส ำรอง (Secondary Storage) 
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องคป์ระกอบของเครือ่งคอมพิวเตอร ์
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• ประเภทของคอมพิวเตอร ์

• ข้อมลูในระบบคอมพิวเตอร ์

  องคป์ระกอบของระบบคอมพิวเตอร ์
• ฮารด์แวร ์ (Hardware) 

• ซอฟตแ์วร ์ (Software) 

• พีเพิลแวร ์ (Peopleware) 
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ระบบคอมพิวเตอร ์



Software 

• ส่วนท่ีทาํหน้าท่ีเป็นคาํสัง่ท่ีใช้ควบคมุการทาํงานของ
คอมพิวเตอร ์
 

• โปรแกรมหรอืชดุคาํสัง่ท่ีเขียนขึน้โดยภาษาคอมพิวเตอร์
หรอืภาษาท่ีสามารถแปลงกลบัมาเป็นภาษาคอมพิวเตอร์
ได้ 
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ประเภทของ Software 

• ซอฟตแ์วรร์ะบบ 
 (System Software) 

 

• Operating System 
• Language Translator 
• Utility Software 

 

• ซอฟตแ์วรป์ระยกุต ์
 (Application Software) 

 

• Special Purpose Software 
• Package Software 
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System Software 

• จดัการและควบคมุคอมพิวเตอรฮ์ารด์แวร ์เพ่ือให้ 
application software สามารถทาํงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

 Utility Software 
 

• เป็นซอฟตแ์วรร์ะบบทีช่ว่ยวเิครำะห ์ปรบัแต่ง หรอื ดแูล
คอมพวิเตอร ์

• เชน่ Anti-virus software, Backup software, Disk 
defragmenter, File manager, Network utility  
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System Software 

 ระบบปฏิบติัการ (Operating System) 
 

• เป็นซอฟทแ์วรร์ะบบท่ีทาํหน้าท่ีจดัการทรพัยากร (resource) 
ของเคร่ืองคอมพิวเตอร ์

• ใหบ้รกิำรพืน้ฐำนแก่เซอรว์สิ (service) และโปรแกรมประยกุต ์
(Application program) 
 

• จดักำรกระบวนกำรพืน้ฐำนทีส่ ำคญั เชน่ กำรปิดหรอืเปิดไฟล์ 

• ควบคุมหน่วยควำมจ ำ, หน่วยประมวลผล, หน่วยรบัและแสดงผล 
 

• ตวัอยำ่งเชน่ Microsoft Windows, OS X, Solaris, Linux  
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Application Software 

• เป็นโปรแกรมท่ีถกูพฒันาขึน้มาเพ่ือใช้งานในด้านต่างๆ 
ตามความต้องการ 

 Special Purpose Software 
• ใชง้ำนเฉพำะทำงในธุรกจิบำงประเภท เชน่ ธนำคำร 

หำ้งสรรพสนิคำ้ โรงงำนอุตสำหกรรม  

 Package Software  
• วำงจ ำหน่ำยใหผู้ใ้ชง้ำนซือ้ไปใชไ้ด ้
• เชน่ Word processing software, Spread sheet software 
• อำจรวมกนัเป็น package เรยีกวำ่ application suite เชน่ 

Microsoft Office, OpenOffice 
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Programming Paradigm 

 คือวิธีพืน้ฐานในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ์
 ประเภทของ Programming Paradigm 

o Machine Code 
o Procedural Paradigm 
o Object-oriented Programming 

Ref: http://www.wikipedia.com/wiki/Programing_paradigm 
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Machine Code 

• เป็นวิธีการเขียนแบบใช้ตวัเลขฐานสองหรือ
สญัลกัษณ์แทนคาํสัง่ โดยท่ีแต่ละคาํสัง่จะต้องระบุ
การกระทาํแบบละเอียดถึงระดบั register 

• ภาษาท่ีสามารถเขียนด้วยวิธีน้ีได้แก่ Assembly 
Language 
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… 

move $a1, $t1 

jal gcd 

sub $t3, $v0, 1 

beqz $t3, inc 

… 



Procedural Paradigm 

• เป็นวิธีการเขียนโปรแกรมท่ีเน้นการใช้คาํสัง่แบบ
บรรทดัต่อบรรทดัในการแก้ปัญหา โดยมกัจะระบุ
แต่ละบรรทดัหรือขัน้ตอนด้วยคาํศพัทภ์าษาองักฤษ
หรือสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร ์

• ตวัอย่างของภาษาท่ีสามารถเขียนด้วยวิธีน้ีได้แก่ 
COBOL, FORTRAN, BASIC, และ C 
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Procedural Paradigm (examples) 
program FORTRAN 

implicit none 

integer :: a, b, c 

 

write (*,*) ‘input a’ 

read (*,*) a 

write (*,*) ‘input b’ 

read (*,*) b 

 

c = a + b 

write (*,*) c 

 

end program FORTRAN 

// program C 

void main() 

{ 

int a,b,c; 

 

printf(“input a”); 

scanf(“%d”,a); 

printf(“input b”); 

scanf(“%d”,b); 

 

c = a + b; 

printf(“%d”,c); 

} 
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Object-oriented Programming 
• เป็นวิธีการเขียนโปรแกรมเชิงวตัถ ุโดยมุ่งเน้นการทาํงาน

รว่มกนัระหว่างหลายวตัถ ุ

• แต่ละวตัถจุะประกอบไปด้วยข้อมลู (data) และ
พฤติกรรม (behavior) 

• ภาษา C++ , Java และ Python ถือเป็นภาษาท่ีนิยม
สาํหรบัการเขียนโปรแกรมเชิงวตัถ ุแต่ภาษาอ่ืนเร่ิมมีการ
พฒันาให้สามารถเขียนโปรแกรมเชิงวตัถไุด้เช่น Pascal, 
PHP และ MATLAB 
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C++ Example Code 
// Object part 

class Circle { 

  private double radius; 

  public void set(int r) 

    {radius = r;} 

  public double area() 

    {return 3.14*r*r;} 

} 

// main part 

int main() 

{ 

  Circle c; 

  c.set(5.0) 

  cout << c.area(); 

} 
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Data 

Behavior 

แสดงผลออกมา
เป็น 78.5 



ภาษาท่ีใช้ในคลาสน้ี 

• HTML (HyperText Markup Language) 
• ใช้ในการแสดงผลข้อมูลในรปูแบบของเวบ็ 

• ใช้ทรพัยากรของเครือ่งลูก (Client) ในการประมวลผล 

• PHP (Hypertext Preprocessor) 
• ใช้สาํหรบัการติดต่อกบัฐานข้อมลู และคาํนวณต่าง ๆ 

• ใช้ทรพัยากรของเครือ่งแม่ (Server) ในการ
ประมวลผล 
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• ประเภทของคอมพิวเตอร ์

• ข้อมลูในระบบคอมพิวเตอร ์

  องคป์ระกอบของระบบคอมพิวเตอร ์
• ฮารด์แวร ์ (Hardware) 

• ซอฟตแ์วร ์ (Software) 

• พีเพิลแวร ์ (Peopleware) 
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ระบบคอมพิวเตอร ์



Peopleware 

 บคุคลท่ีมีหน้าท่ีเก่ียวข้องกบัคอมพิวเตอร ์ไม่ว่าจะเป็น
การพฒันา การบริหาร การออกแบบ หรอื การใช้งาน 

แบง่กลุ่มบคุลากรออกเป็น 3 กลุ่มด้วยกนั คือ  

• กลุ่มผูบ้ริหาร (Manager, Chief Office) 

• กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ (System Analyst, Programmer, 
Software Engineer, Network Administrator, 
Technician) 

• กลุ่มผูใ้ช้งานทัว่ไป (User, Operator) 
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